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AGB's 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Angebote 

Unsere Angebote auf Webseiten, in Katalogen, Prospekten oder anderen Medien 
erfolgen freibleibend und unverbindlich. Die Firma ist nur an Angebote gebunden, die 
direkt an den Kunden gerichtet sind. Verbindliche Angebote erfolgen schriftlich und 

sind 60 Tage gültig. 

 

Preise / Zahlung 

Sämtliche Preise sind freibleibend. Alle Preise gelten ab Lager Marbach, sofern nicht 
anders vereinbart.  

Alle Preise sind exkl. MWST. 

Die Zahlungskonditionen sind, sofern nichts anderes vereinbart wurde, grundsätzlich 
immer 30 Tage netto.  

 

Mahngebühren / Zahlungsverzug 

Für die zweite Mahnung werden Mahngebühren in der Höhe von CHF 20.00 für die 

dritte Mahnung CHF 30.00 erhoben. 

Bei Zahlungsverzug wird ein Verzugszins von 5% verrechnet. 

 

Eigentumsvorbehalt 

Sämtliche Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Weto AG. 

 

Lieferbedingungen 

Nutzen und Gefahr gehen mit Auslieferung der Ware auf den Kunden über. 

Der Abholer ist verpflichtet die Ware auf Schäden oder Mängel zu kontrollieren. 
Gebrochene oder beschädigte Artikel werden durch die Firma Weto nicht ersetzt.  

Der Kunde ist verpflichtet, die freie Baustellenzufahrt für Lieferungen zu 
gewährleisten. Die Zufahrt muss befestigt und die Abladestelle eben sein. Ist die 
Baustelle nicht befahrbar oder infolge schlechter Witterung (Schnee, Eis, Regen etc.) 

nicht zugänglich, gehen die Mehrkosten für Umschlag etc. zulasten des Kunden. 

 

Ablad 

Ist nichts anderes vereinbart, wird die Ware durch den Kunden abgeladen. Die im 
Preis inbegriffene Abladezeit beträgt maximal 40 Minuten. Wird diese überschritten, 

gehen die Kosten der LKW-Wartezeit zulasten des Kunden. 
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Verpackung 

EUR-Paletten sind 1 zu 1 zu tauschen. Andernfalls werden diese mit CHF 20.- in 
Rechnung gestellt. 

Das Eigentum der Verpackung geht auf den Kunden über. Dieser ist für die fach-
gerechte Entsorgung verantwortlich. 

Die Verpackung kann durch Witterungs- und andere Einflüsse beschädigt sein. Bei 

der Be- und Entladung ist Vorsicht geboten. Personen haben sich bei der Entladung 
in einem sicheren Abstand aufzuhalten. 

Für Unfälle die aus Fahrlässigkeit vom Kunden oder Drittpersonen zu Personen-, 

Sach- und Landschaden führen, haftet die Weto AG nicht.  

Bei Kleinmengen (nicht vollen Verpackungseinheiten) wird ein Kleinmengenzuschlag 
verrechnet. Dieser variiert je nach Produkt und unserem Aufwand. Zusätzliche 

Einwegpaletten müssen getauscht werden oder werden mit CHF 10.- verrechnet. 

 

Liefertermine 

Lieferfristen werden bei Bestellung vereinbart. Wir bemühen uns termingerecht zu 
liefern. Bei Überschreitung des Liefertermins ist der Kunde nicht berechtigt, 

irgendwelche Forderungen geltend zu machen. 

 

Naturstein allgemein 

Folgende Eigenschaften können bei Natursteinprodukten u.a. auftreten: 

Unterschiede in Farbe, Zeichnung, Struktur und Gefüge des Steins, Poren, Lager, 
offene Stellen, kleine Risse, Adern, Salzlöcher, Erzeinschlüsse, Roststellen 

(Oxidation) 

Diese Eigenschaften sind naturbedingt und bedeuten in der Regel keine 
Wertminderung des Steins. Daher übernehmen wir dafür keine Haftung. Bei 

Unklarheiten bitten wir Sie, sich vor dem Einbauen mit uns in Verbindung zu setzen. 

 

Fehlerhaftes Material 

Fehlerhaftes Material (abgebrochene Ecken und Kanten, schräge Frässchnitte, falsche 
Masse usw.) muss vor dem Einbau bemängelt werden. Nach dem Einbau werden 

keine Beanstandungen mehr akzeptiert. 

Nicht sichtbare Flächen/Seiten/Kanten können bei Bodenplatten, Blockstufen etc. 
abgebrochen/unvollständig sein. Dies ist kein Mangel und kann nicht beanstandet 

werden. 

 

Beanstandungen 

Das gelieferte Material muss sofort nach Erhalt vom Käufer kontrolliert werden. 
Allfällige Beanstandungen müssen innert 10 Tagen schriftlich bei uns eintreffen. 

 

Retouren 

In Ausnahmefällen werden ungeöffnete Verpackungen zu 80% an franko unser Lager 

zurückgenommen. Geöffnete Paletten, Sonderanfertigungen und Artikel die keine 

Lagerware sind, können nicht retourniert werden. Es besteht keine 

Rücknahmepflicht. 
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Kalkstein 

Wir weisen Sie darauf hin, dass Kalkstein nicht absolut frostbeständig ist. 

Bei den Mauersteinen, Quadersteinen und sonstigen Produkten können Teile abplat-
zen. 

Beachten Sie bitte die Anwendungsrichtlinien für den Einbau von Kalksteinprodukten. 

 

Basalt 

Basalt ist ein hartes Erstarrungsgestein. Die Eigenspannung dieses Steins kann zu 

materialbedingten Haarrissen in der Oberfläche führen. Haarrisse sind eine 
produkttypische Eigenschaft und können nicht bemängelt werden. 

 

Muster 

Muster sollen soweit als möglich alle Merkmale und Eigenschaften der betreffenden 

Natursteinmaterialien aufweisen. Naturbedingt kann aber nicht gewährleistet 
werden, dass das gelieferte Natursteinmaterial in Bezug auf Farbe, Struktur, Äderung 
und Textur dem betreffenden Muster genau entspricht. Wir empfehlen den Besuch in 

unserer Ausstellung. 

 

Gerichtsstand  

Für diese AGB gilt schweizerisches Recht. Der Gerichtsstand für alle Ansprüche ist 

Altstätten. 

 
 


